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1.

PROCESO / PROCEDIMIENTO

El presente documento corresponde al proceso:

ACTIVIDAD

S3. Tecnologia de Informacion y Comunicaciones
S3.1. Gestion de Desarrollo y Mantenimiento de Software
S3.1.1. Gestion de Ciclo de Vida de Software

Fimnade digitalments
RODRIGUEZ LUNA
20100027705 hard

hativo: Gerente Gen
Fecha: 04/12/2025 0

Se brinda detalle de las actividades correspondientes al procedimiento S3.1.1.P3. Mantenimiento de

soluciones tecnoldgicas.

RESPONSABLES

Se identifican a los siguientes responsables para la ejecucion del presente instructivo:

e Subgerencia de Tecnologias de la Informacion

e Area usuaria

DETALLE DEL INSTRUCTIVO

4.1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos generales para la ejecucién de los proyectos de desarrollo de software,

estos enmarcan las estrategias y herramientas que se desplegaranpara alcanzar en el tiempo

proyectado, segun cada cronograma, los objetivos escalonados y satisfacer los requerimientos de

las areas usuarias. Este documento se complementa con los documentos anexos que profundizan

en aspectos especificos necesarios con cada uno de los recursos técnicos del proyecto.

4.2. ALCANCE

Los lineamientos generales y especificos por establecer deben ser aplicados a todos los proyectos

de desarrollo de software y deben ser utilizados para gestionar todos los recursos disponibles para

el disefo, desarrollo y despliegue de los sistemas de informacidn necesarios para dar soporte a los

procesos criticos de la organizacion.
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4.3. MARCO CONTEXTUAL
El desarrollo de sistemas de informacion requiere de la definicion anticipada de una serie de
metodologias y estandares que sirven de base para el desarrollo de las herramientas, que permitiran
gestionar los recursos del proyecto, orientadas a maximizar la eficiencia y efectividad de estos. Cada
herramienta se enfoca en un aspecto especifico del proyecto y debe especificar métodos de control
y validacion de los entregables, bajo una aplicacidon estricta y oportuna, que formaran parte de la

version final del producto a desarrollar.

4.4.TIPOS DE PROYECTOS

Los tipos de proyectos enmarcados dentro del alcance de este documento son los siguientes:

4.41. PROYECTOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE: Incluye todo nuevo sistema en base a
requerimientos identificados, moédulos nuevos, o implementacion de servicios, asi como la
migracion de aplicaciones y/o actualizacion de aplicaciones a nuevas tecnologias.

442, PROYECTOS DE |IMPLEMENTACION DE SOFTWARE EMPAQUETADO:
Implementacion de sistemas enlatados o empaquetados, que requieran parametrizacion o
personalizacion, y requieren atencion en el aseguramiento de calidad y soporte post
produccion.

4.4.3. PROYECTOS DE MIGRACION DE DATOS: Proyecto que implica requerimientos de
transferencia de datos de una fuente de origen a una fuente de destino, incluyendo

actividades de extraccion, transformacion y carga de datos.

4.5.PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE POR TIPO DE PROYECTO

4.51. PROYECTOS DE DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE

Etapas para el desarrollo y mantenimiento de Software

Aprobacion -y [— .
« Caso de Negocio - « Definicion de « Andlisis técnico « Implementacion e « Pruebas Dry Run

« Definicién de requerimientos « Disefio técnico « Pruebas Control de
Alcance del « Anlisis « Implementacion Unitarias Calidad
proyecto funcional * Pruebas « Pruebas de

« Definicion de « Preparacion de unitarias Integracion
requerimientos casos de
a alto nivel pruebas

« Despliegue

« Pruebas de
Performance

« Capacitacion de
Usuarios

« Pruebas de
aceptacion de
Usuario

« Ajustes al
desarrollo
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4.5.2. PROYECTOS DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE EMPAQUETADO

&

Aprobacién Analisis Disefio Técnico Configuracion Pase a produccién

. Caso de Negocio - Definicion de - Analisis técnico . Configuracion - Pruebas Dry Run
. Definicién de requerimientos . Disefio técnico . Implementacién - Despliegue
Alcance del . Analisis funcional . Implementacién de
proyecto . Preparacién de - PEhES U ETES customizaciones
. Definicion de casos de pruebas - Pruebas Unitarias
requerimientos a
alto nivel

4.5.3. PROYECTOS DE MIGRACION DE DATOS

Disefio técnico

- Definicién de
requerimientos — Migracién de data
- Analisis funcional - Andlisis técnico

e Aseguramiento de la
- Preparacién de casos de |- Disefio técnico e

- Extraccién de datos calidad

pruebas - Implementacién o
L - Limpieza 'y
- Pruebas unitarias homogenizacién de - Pruebas de Control de I
datos. Calidad
- Transformacién de - Pruebas de aceptacién
Datos de Usuario

- Carga de Datos

- Pruebas Unitarias
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4.6.ROLES

ROL

Jefe de proyecto

Analista técnico

funcional

Arquitecto de

software

Analista

programador

Analista de

control de calidad

Gestor de
ciberseguridad IT
y OT

Usuario

RESPONSABILIDAD

Planificacién del proyecto.
Gestion y seguimiento a la ejecucion del proyecto

Coordinacion y comunicacion con los distintos participantes del proyecto.

Relevamiento, andlisis y disefio de los requerimientos.

Prototipado de las soluciones (segun corresponda).

Preparar la documentacion en base al analisis técnico y funcional (Casos de Pruebas,
analisis y disefio de migracién y/o depuracion de datos, etc.)

Preparar el producto para pruebas integrales con el usuario.

Dar soporte a los usuarios durante las pruebas de aceptacién del producto.

Realizar la capacitacion a los usuarios.

Dar soporte al usuario posterior a la puesta en produccion.

En caso el proyecto lo amerite:

Evaluar el impacto en el negocio y analizar la viabilidad e integracién del sistema.

Dar soporte a la implementacion revisando el cumplimiento de la arquitectura.
Colaborar en la evaluacion de alternativas técnicas de solucion.

Desarrollar e implementar productos en base a especificaciones funcionales y técnicas.
Ejecutar pruebas unitarias.

Dar soporte y levantar observaciones durante la etapa de pruebas de calidad y de
aceptacion de usuario.

Elaborar y/o actualizar el documento de pase, manuales de usuario y/o sistemas.

Dar soporte y levantar incidentes durante la etapa de soporte post produccion.
Ejecutar el control de calidad del producto en base a los casos de pruebas.

Identificar, documentar y reportar las no conformidades.

Asegurar que las no conformidades se resuelvan para garantizar la calidad.

Identificar oportunidades de mejora en la calidad del Producto.

Participar en la evaluacion y tratamiento de riesgos de Seguridad de la Informacién y
Ciberseguridad del producto desarrollado.

Participar en los disefios de medidas tecnolégicas y en las pruebas de seguridad de la
informacion y ciberseguridad del producto desarrollado.

Brindar informacion detallada sobre su requerimiento (Caso de negocio)

Realizar pruebas de calidad y de aceptacion (validaciéon de entregables)

Gestionar los riesgos que le sean asignados
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4.7.BUENAS PRACTICAS DE CIBERSEGURIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

; EJECUTOR DE LA
PROVEEDORES ENTRADAS DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SALIDAS ACTIVIDAD

INICIO
1 APROBACION
Identificar y definir el alcance de la solucién. e Caso de negocio
) Requerimiento de desarrollo . » ] o Jefe de proyecto
e Usuarios 1.1 Nota: Se puede identificar los datos que procesara, (Requerimiento de desarrollo
de software . Usuarios
almacenara o transmitira el software de software validado)
Identificar los riesgos (incluidos los de seguridad de ] ) Jefe de proyecto
o Jefede ) ) B ) ) Matriz de amenazas, riesgos y
Caso de negocio 1.2 la informacién) y activos involucrados para el . Gestor de
proyecto vulnerabilidades propuesta
software. ciberseguridad ITy OT
Matriz de amenazas, riesgos y
) ] -~ ) - Jefe de proyecto
Matriz de amenazas, riesgos y Identificar controles y/o planes de tratamiento vulnerabilidades con controles
e Jefede » ) . . Gestor de
vulnerabilidades propuesta 1.3 aplicables para el desarrollo de software. (Se brinda actualizado.
proyecto ) ) o ciberseguridad ITy OT
Caso de negocio mayor detalle en ** NOTA) Caso de negocio con requisitos U .
suarios
de seguridad actualizado.
¢Es un caso de desarrollo externo?
1.4 Si: continuva la actividad 1.5
No: continua la actividad 2.1
Elaborar y aprobar los Términos de referencia (TDR)
) o para la contratacion del servicio de desarrollo. ) ) )
o Jefede Caso de negocio con requisitos . . Términos de referencia (TDR) Usuarios
] ) 1.5. | Nota: Considerar controles de seguridad tales como
proyecto de seguridad actualizado. aprobado Jefe de proyecto

clausulas de confidencialidad y privacidad, borrado

de datos seguro u otros segun corresponda.
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EJECUTOR DE LA
PROVEEDORES ENTRADAS DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SALIDAS ACTIVIDAD

Jefe de

proyectos

Jefe de
proyecto

Proveedor

Proveedor
Jefe de

proyecto

e Términos de referencia (TDR)

1.6
aprobado
2
e Contrato u Orden de servicio
emitida
21
e Caso de negocio con requisitos
de seguridad actualizado.
3
Informacion técnica y funcional del 31
sistema identificada '
3.2

Realizar la contratacion del proveedor segun el
procedimiento establecido por la Subgerencia

Logistica. Ir al punto 2.1.

ANALISIS

Realizar levantamiento de informacion técnica y

funcional del sistema

DISENO

Disefiar componentes del sistema. Considerar
criterios de desarrollo seguro y de seguridad de la
informaciéon aplicables, por ejemplo: disefio de
arquitectura, interfaces, componentes, datos u otros

segun corresponda.

¢Es un proyecto de migracion de datos?
Si: continda la actividad 6.1

No: continta la actividad 3.3

"ESTE DOCUMENTO IMPRESO ES COPIA NO CONTROLADA"

Contrato u Orden de servicio

emitida

Informacion técnica y funcional

del sistema identificada

Documentacion de la etapa de disefio
considerando criterios de seguridad

de la informacion.

Jefe de proyecto
Subgerencia de

Logistica

Proveedor

Jefe de proyecto
Usuarios
Analista técnico

funcional

Proveedor

Jefe de proyecto
Analista técnico
funcional

Arquitecto de software
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- EJECUTOR DE LA
PROVEEDORES ENTRADAS DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SALIDAS ACTIVIDAD

o Jefede .
proyecto .

e Proveedor

o Jefede
proyecto

e Proveedor

Herramientas de programacion
Documentacion de la etapa de
disefio considerando criterios

de seguridad de la informacién.

Ambiente configurado

Producto desplegado

Cadigo fuente almacenado
Documentos de la etapa de
construccion considerando los

requisitos de seguridad

3.3

4.1

4.2

5.1

¢Es un proyecto de implementacién de software
empaquetado?

Si: continda la actividad 5.1

No: continda la actividad 4.1

CONSTRUCCION

Generar el codigo fuente, considerando criterios de

seguridad de la informacion aplicables.

¢Es conforme la construccion?
Si: continua la actividad 5.1

No: continua la actividad 4.1

CONFIGURACION

[ ]
Realizar la adecuacion de las opciones necesarias

para la implementacion del software, considerando
criterios de seguridad de la informacién aplicables
L]

(perfiles, usuarios, certificados SSL, etc.).

"ESTE DOCUMENTO IMPRESO ES COPIA NO CONTROLADA"

Ambiente configurado
Producto desplegado
Cadigo fuente almacenado
Documentos de la etapa de
construccion considerando los

requisitos de seguridad

Documentos de la etapa de
configuracion considerando los
requisitos de seguridad
Ambiente configurado

Producto desplegado

Proveedor

Jefe de proyecto
Analista técnico
funcional

Analista programador

Jefe de proyecto
Proveedor
Analista técnico
funcional

Analista programador
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PROVEEDORES ENTRADAS DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SALIDAS ACTIVIDAD

o Jefede
proyecto
e Proveedor o
.
.
e Jefede
proyecto .
e Proveedor o

Documentos de la etapa de
configuracion considerando los
requisitos de seguridad
Ambiente configurado

Producto desplegado

Documentos de la etapa de
configuracion considerando los
requisitos de seguridad
Términos de referencia (TDR)
Migracion ejecutada

Ambiente configurado

Producto desplegado

5.2

6.1

6.2

71

7.2

¢ Comprende migracion de datos?

Si: continua la actividad 6.1

No: continua la actividad 7.1
MIGRACION DE DATOS

Transferir informacion desde un sistema existente o
fuente de datos al software desarrollado y/o e

adquirido. Puede incluir extraccion, limpieza, e

transformacion y carga de datos segun corresponda.

¢Es conforme la migracion?

Si: continua la actividad 7.1

No: continua la actividad 6.1
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

[ ]
Identificar y/o corregir observaciones al software e

antes de su puesta en operacion.

¢Es conforme el control de calidad?
Si: continua la actividad 8.1.

No: continua la actividad 7.1

"ESTE DOCUMENTO IMPRESO ES COPIA NO CONTROLADA"

Ambiente de trabajo configurado

Migracion ejecutada

Acta de aceptacion de pruebas
Listado de estado de incidentes
identificados (segun sea

necesario)

Jefe de proyecto
Proveedor

Analista programador

Usuarios

Jefe de proyecto
Proveedor

Analista de control de
calidad

Gestor de
ciberseguridad ITy OT
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- EJECUTOR DE LA
PROVEEDORES ENTRADAS DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SALIDAS
ACTIVIDAD
8

PASE A PRODUCCION

e Documentos de la etapa de Instalar y/o desplegar el software (previa verificacion o Jefe de proyecto
o Jefede configuracion considerando los de la autenticidad de los archivos y componentes). e Proveedor
e . ) ) ) .. .. e Software desplegado en
proyecto requisitos de seguridad 8.1 De ser necesario realizar el retiro y/o eliminacién ¢ Analista programador
) ) ) o ambiente de produccién
e Proveedor e Migracién ejecutada segura de repositorios de datos que ya no se van a e Gestor de
¢ Ambiente configurado utilizar. ciberseguridad ITy OT

¢Es conforme el pase a produccion?
8.2 Si: continua la actividad 9.1

No: continua la actividad 8.1

9 OPERACION DE SOFTWARE
o Jefede Llevar a cabo la puesta en marcha del Producto / e Software desplegado en
e Software desplegado en ) . ) .
proyecto ] ] 9.1 Migracion de datos incluyendo los requisitos de ambiente de produccién e Usuarios
ambiente de produccién ) ) B ) )
e Proveedor seguridad de la informacion aplicables. operativo.
¢Es conforme la operacién de software?
9.2 Si: Continua la actividad 9.3
No: Continua la actividad 8.1.
¢Es realizado por un tercero?
9.3 Si: Continua la actividad 9.4
No: Fin del procedimiento
o Jefede e - , e Contrato de desarrollo de
e Contrato u Orden de servicio Verificar cumplimiento de clausulas contractuales y o Jefe de proyecto
proyecto B 9.4 o ) ) software u Orden de servicio
emitida condiciones de seguridad que se hayan definido. e Proveedor
e Proveedor culminado

FIN
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** NOTA: Algunos requisitos de seguridad de la informacion y ciberseguridad que podria considerarse son:

Medidas de proteccion de la aplicacion en tiempo de ejecucion (Web Application Firewall - WAF).

Auditoria de cddigo estatico o dinamico, posterior a la ejecucion del control de calidad.

AN NN

realizado. Se puede considerar los siguientes escenarios:

a. Etapa Construccion: Se podria utilizar:

Cifrado y hashes u otras técnicas para evitar su manipulacién, acceso y/o divulgacién no autorizada de datos.

Pruebas especializadas al software (Ethical Hacking), segun los aspectos que implique el desarrollo, la etapa en la que se encuentre y del analisis de riesgos

- El ethical hacking de caja blanca (revision de codigo + pruebas unitarias de seguridad) y/o caja gris para pruebas de componentes integrados. Esto

permitira detectar vulnerabilidades en cédigo (inyeccion, validacion de entradas, errores de gestion de memoria, uso inseguro de librerias) y validar

que las configuraciones sean correctas.

- Para pruebas de integracién del cddigo se podria utilizar el ethical hacking de caja gris y caja blanca para pruebas unitarias / integradas y tipo de

ethical hacking de caja negra para emular ataques desde fuera. Esto permitird verificar que la integracién de componentes no introduce nuevas

vulnerabilidades y validar la trazabilidad, autenticacion y gestion de sesiones.

- Para pruebas de transicion se podria utilizar ethical hacking de caja negra (simular atacante externo) y de caja gris (credenciales minimas para

simular usuario), lo que permitira validar la seguridad del ambiente de despliegue y detectar problemas de configuracion de infraestructura, exposicion

de servicios u otros.

b. Etapa Operacién: Se podria utilizar el ethical hacking de caja negra (para software o mdédulos que gestionan informacién confidencial y/o critica) y de

caja gris para detectar exposicién de datos.
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4.8.INSTRUMENTOS POR ETAPA Y ROLES

Nota: PDS: Proceso de Desarrollo de Software / CBS y SI: Ciberseguridad y Seguridad de la Informacion

Usuarios
Principales

CBSy Sl
v Requisitos de

seguridad de la
informacion

PDS:

v' Caso de
Negocio

v' Términos de
referencia
(TDR)

Aprobaciéon

Jefe de Proyecto

CBSy Sl
v' Matriz de

amenazas, riesgos
y vulnerabilidades
v Requisitos de
seguridad de
informacion

PDS:

v Caso de negocio

v’ Backlog

v Acta de
Constitucion del
Proyecto

v Cronograma del
Proyecto

v Checklist de
Entregables

v’ Actas de Reunion

v' Términos de
referencia (TDR)

v Contrato de
desarrollo de
software u Orden
de servicio

Analista
Técnico
Funcional

Arquitecto de Analista ?:T:::f;? g:
Software Programador Calidad

"ESTE DOCUMENTO IMPRESO ES COPIA NO CONTROLADA"

Gestor de
infraestructura y
ciberseguridad Tly OT

CBSy Sl

v' Matriz de amenazas,

riesgos y
vulnerabilidades

v Controles y Planes de

tratamiento propuestos
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. Analista . . Analista de Gestor de
Usuarios Jefe de P Técni Arquitecto de Analista c Id inf
Principales LG DG L) ecnico Software Programador ont_r ol de L raest_ructura y
Funcional Calidad ciberseguridad Tly OT
PDS:
v' Documento de
Analisis
. Funcional
CBSy SI. v/ Casos de
v’ Controles y planes Prueba
de tratamiento v Checklist de CBSy Sk
v gc ua.'z.f 03 entregables v Controles y Planes de
Anilisi equ'.sd' %Sd el actualizado tratamiento actualizados
nafisis ,5?(9“” ad defa v Plan de v’ Requisitos de seguridad
Informacion Capacitacion de la informacion
PDS: v Materlgl d(.e’
v Backl Capacitacion a
v Agtcasodge Reunion Usuarios
v’ Lista de
Asistencia a
Capacitacion de
Usuario
CBSySl:
v Requisitos de .
. seguridad de la _y_Cle .Sl'
CBSySil: informacion v' Requisitos de
v Requisitos de seguridad de
Disefio _segurlda_d,de la PDS: la informacion
et informacion
Técnico v" Documento de PDS:
PDS: Disefio Técnico v' Documento de

v Actas de Reunion

v" Modelo de Datos

v Checklist de
entregables
actualizado

Arquitectura
de Software
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4.9. HERRAMIENTAS

4.91.

4.9.2.

DOCUMENTOS

a.

Caso de negocio: Tiene por finalidad definir la validez del proyecto y obtener la
autorizaciéon para su ejecucion, definiendo claramente los objetivos vy justificantes de la
necesidad y de la inversion en la implementacion del proyecto, y como contribuye a los
objetivos estratégicos de la empresa.

Acta de constitucion del proyecto: Tiene por finalidad asegurar el inicio del proyecto
con objetivos claros, con recursos comprometidos y representa un punto de decision
clave. Este documento debe ser revisado si cualquier control de cambio es necesitado al
inicio del proyecto o después.

Backlog: Lista los requerimientos que forman parte del proyecto, los mismos que deben

ser priorizados y seleccionados para formar parte del alcance del proyecto.

. Checklist de entregables: Brinda una lista detallada de los entregables que deben tener

en cuenta para la entrega de los Sistemas de Informacién segun el lineamiento definido
por la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Documento de analisis funcional: Contiene en detalle los requerimientos a
implementarse como parte del sistema a implementar, de acuerdo con el alcance
establecido, considerando los requerimientos funcionales, no funciones y riesgos.
Documento de disefo técnico: Provee un panorama arquitecténico para describir
diferentes aspectos del sistema, auxiliar en decisiones de arquitectura significantes con

las cuales sera construido el sistema.

. Documento de casos de prueba: Permite determinar que un requisito es completamente

satisfactorio. Con el propésito de comprobar que todos los requisitos de una aplicacién

son revisados y cumplen con las expectativas previamente definida.

. Lista de verificacion de despliegue: Tiene por objetivo asegurar que una aplicacion se

podra implantar en un entorno que cuente con los artefactos base requeridas por ésta,
atendiendo estrictamente a las instrucciones descritas en la documentacion de soporte a
la instalacion.

Actas de reunién: Documento que permite dejar constancia de lo hablado, acordado o

decidido durante una reunién, en cualquiera de las etapas del proyecto.

SOFTWARE

a.
b.

Gestion de Proyectos: Herramientas de gestion de proyectos

Gestion de Incidentes: Herramientas de gestidon de incidentes
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4.10. DEFINICIONES

¢ Modelo Vista Controlador (MVC): Patron en el disefio de software cominmente utilizado para
implementar interfaces de usuario, datos y logica de control. Enfatiza separacién entre la l6gica de
negocios y su visualizacion.

¢ Disefo Modular: El software se divide en componentes nombrados y abordados por separado,que
se integran para satisfacer los requisitos del problema. Un médulo es normalmente un componente
de un subsistema que proporciona uno o mas servicios a otros médulos. A su vez éste usa los
servicios proporcionados por otros modulos. Los moédulos se componen normalmente de varios
componentes del sistema mas simples que llamamos herramientas.

¢ Front-End: Capa de presentacion, parte del software que interactua con los usuarios.

¢ Back-End: Capa de acceso a datos, parte que procesa la entrada desde el Front-End.

¢ |IDE: Un entorno de desarrollo integrado o entorno de desarrollo interactivo, en inglés Integrated
Development Environment, es una aplicacion informatica que proporciona servicios integrales para
facilitarle al desarrollador o programador el desarrollo de software.

¢ Metodologias agiles: Refiere a métodos de ingenieria del software basados en el desarrollo
iterativo e incremental, donde los requisitos y soluciones evolucionan con el tiempo segun la
necesidad del proyecto.

e Control de versiones: Gestion de los diversos cambios que se realizan sobre los elementos de
algun producto o una configuracion de este. Una version, revision o edicion de un producto, es el
estado en el que se encuentra el mismo en un momento dado de su desarrollo o modificacion.

¢ Repositorio de cédigo: Lugar en donde se almacena y se puede realizar la distribucién del codigo
de una aplicacién o un programa, permitiendo que la aplicacién o programa pueda ser utilizado en
paralelo por diferentes desarrolladores al mismo tiempo, en la misma o en sus diferentes versiones.

e Modelo y Notacion de Procesos de Negocio (BPMN): Notacién grafica estandarizada que

permite el modelado de procesos de negocio en unformato de flujo de trabajo.

4.11. LINEAMIENTOS

4.11.1. DESARROLLO DEL SOFTWARE
. Patrén de desarrollo: Corresponde al patrén de disefio MVC, con un disefio modular con
el despliegue de herramientas reutilizables por cualquier médulo.
e Lenguajes de programacion: El lenguaje de programacion para el Front End y Back
End seré Visual .Net con NetFramework 4 en adelante, ademés se debe utilizar como
biblioteca de disefio a Bootstrap. Para el desarrollo de los procedimientos de base de

datos se establece el lenguaje T-SQL, nativo de SQL.
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IDE de desarrollo: Se establece a Visual Studio 2019 o superior. Los proveedores
pueden usar las versiones Community, pero la compilacién del cédigo fuente debe ser
llevada a cabo en una versioén oficial no gratuita.

Base de datos: SQL Server Estandar version 2019 en adelante. Los proveedores
pueden usar versiones express.

Control documentacion: Se manejara el versionado de documentaciéon, manejado

como parte del contenido del documento.

4.11.2. GESTION DEL EQUIPO DE DESARROLLO

Marco de trabajo: Se ha establecido el desarrollo de un marco de trabajo basado en
metodologias agiles. En este caso se aprovecharan las herramientas, artefactos y
estrategias de distintas metodologias para desplegar un marco de trabajo flexible y
dinamico entre el area solicitante y los proveedores de software.

Sistema de control de actividades: Se gestionaran las actividades y carga de trabajo.
La administracion del repositorio estara bajo responsabilidad del jefe de proyectos, que
debera tener el rol de administrador y debe gestionar las cuentas y datos de los
miembros del equipo. Cada miembro del equipo de desarrollo debe registrar el desarrollo
de sus actividades de forma oportuna en la herramienta. Las actividades por desarrollar
y ser controladas deben estar directamente relacionadas con el backlog inicial del
proyecto y sus respectivas variaciones a lo largo del mismo.

Repositorio compartido y control de versiones: Se establece a GitHub y/o similar
como el controlador de versiones y repositorio del cédigo fuente, la administracion de

este seréd responsabilidad del analista de sistemas y del jefe de proyecto.

4.11.3. DEFINICION DE LOS OBJETIVOS

Para el levantamiento de los requerimientos que conformaran el backlog del proyecto el
analista de sistemas debera utilizar la notacion BMPN, mediante la cual establecera el
flujo de procesos y datos que los desarrolladores deben codificar para obtener prototipos
iterativos de las herramientas que se correspondan con cada registro del Backlog.

Los documentos generados deben formar parte de las asignaciones de tareas a los
desarrolladores y corresponderse con cada tarea propia de la etapa de desarrollo,
sirviendo como referencia técnica. Cabe sefialar que esta no es la Unica fuente de

informacion necesaria a dirigir a los desarrolladores, pero resulta obligatoria.
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5. DISPOSICIONES FINALES

e Lo dispuesto en el presente documento entrara en vigor a partir de su aprobacion por parte de la

Gerencia General y se deja sin efecto la “Metodologia de Desarrollo de Software -
ELECTROPERU”, sin codigo, aprobado el 26/12/2021.

e La Subgerencia de Planeamiento y Control de Gestion queda encargada de la difusién del

presente instructivo en el ambito de la empresa.

e La Subgerencia de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién queda encomendada de velar

por el cumplimiento de lo aqui establecido.

6. CONTROL DE MODIFICACIONES

Control de cambios

Version Fecha Descripcion del(los) Cambio(s)
1.0 23.12.2021 Creacion del documento
Actualizacion del documento:
- Adecuacion al formato establecido en el “Manual de Gestion
de Documentos Normativos Internos”
20 05.11.2025 - Incorporacion de aspectos de seguridad de la informacion

- Retiro de formatos con el propdsito de optimizar su gestion y
uso de las versiones vigentes de manera controlada. Estos
documentos se mantendran disponibles en los repositorios

internos correspondientes.
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