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ANEXO N° 1
PLAN ESTRATEGICO 2004 - 2008, ACTUALIZADO
RESULTADOS OBTENIDOS AL SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO 2010
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- I e v R - : _ _ “INDICADOR - - ARO 2008 4 __2__005_ 2006 2007 Qgﬁquzuna Afio 2009
1 Factor de disponibilidad de las centrales )
Mejorar la confiabilidad y disponibilidad de los! hidroeléctricas Continuo de Incremento 95% 98,0 97,8 97,0 96,3 97.1 96.9 95,8
grupos de generacibn mediante un  estricto 2 Factor de oplana de las centralesl
cumplimiento de los programas de mantenimiento y hidroeléciricas P Continuo de Incremento 93% 889 | 906 96,1 94,2 87,5 916 90,9
con inversiones de modernizacion en las i : - =
! . . O istemal
instalaciones y equipamientos i drs;"zzg'm';égico ¢ Especifico 100% 900 | 900 | 900 %, 9,0 9.0 980
 Incremenio del volumen de aimacenamient Continuo de Incremento || 20 millones m* - —_ €n ejecucion | en ejecucion | en ejecucién|  en ejecucion
Ampliar la capacidad de generacion, mediante la|  del recurso hidrico. ! f ! !
ejecucion de obras de regulacion, el desarrolio dell 2 Ejecucion de Estudios para una central . 0 <
proyecto de una central termoelétrica a gas natural|  termoeléctrica a gas natural B jo B = ||pnelesuaoh] 0.0 2l B B
asi | desarrollo de otr b iecucio i
i como el desarrollo de otros proyectos 3 Ejecucién del Estudio Integral del Embalse] Especifico 100% 175 | 778 98.5 100.0 1000 . _
Tablachaca.
Incrementar la participacion de las ventas de| Porcentaje de participacion de las ventas en .
electricidad en los mercados libre y del COES. 1 los mercados libre y del COES. Continuo de Incremento 15% 148 | 183 22,7 304 28,2 394 46,6
Satisfacer los requerimientos de los clientes
mediante un producto de calidad debidamente| 1 Grado de aceptacion de los clientes. Continuo de Incremento 75% 81,8 | 812 82,4 89,6 89,8 87.5
certificado.
Afianzar el grado de compromiso, satisfaccion y|
mo.tlvac.:llén del personal, mediante mejoras en la Gradq qe percepcion  sobre el clima Continuo de lacremento 70% . 55,0 652 450 . 610 e
aplicacion de los programas de capacitacion, salud,|  organizacional.
seguridad e higiene ocupacional.
1 Aprobacion de auditorias de Recertificacion) q 0
100,0 | 100, ; | \ : )
' 150 9001, 1SO 14001 y OHSAS 18001, Especifico 100% 00,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Mejorar los procesos que desarrolla la empresa
mediante modemas técnicas de gestion para| 2 Eficiencia de los gastos administrativos. Continuo de reduccion 3.2% 23 4,2 25 2.7 35 24 3.4
optimizar los recursos humanos, materiales y - y — -
financieros. 3 Indice de atencién de solicitudes de pedidof
{Adjudicacion Directa y Adjudicacion de Menor| Continuo de Incremento 88% 866 | 883 88,0 90,2 90,7 94,0 947
Cuantia).
Fortalecer la presencia de ELECTROPERU S A. er ) L
la comunidad de su entorno. 1 Grédo deliptenelacionidelia empresatcon |48 Continuo de Incremento || Satisfactorio - — — —
entidades de su entomo




