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ASPECTOS GENERALES

Toda organizacion es susceptible a encontrarse frente a una situacién de emergencia que
puede originar efectos adversos ocasionando pérdida de vidas humanas, ambientales,
materiales, disminucién de la productividad, dafio a la imagen de la empresa, entre otros. El
tiempo y la capacidad de respuesta con que cuenta la empresa son piezas claves para
enfrentar, controlar o combatir cualquier situacion de emergencia que se presente al interior o
exterior de la misma que se presente al interior de la Sede Lima - San Juan de Miraflores de
ELECTROPERU S.A.

El presente documento, se ha elaborado en cumplimiento de la ley N° 28551 "Ley que
establece la obligacion de elaborar y presentar el Plan de Contingencias” y el D.S. 058-2014-
PCM - Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

OBJETIVOS Y PROPOSITO

2.1. OBJETIVOS

e Prevenir, controlar, proteger y evacuar a las personas que se encuentren dentro de
las instalaciones de la empresa ya sean trabajadores, contratistas o visitantes, en caso
de una emergencia causada por la naturaleza o emergencia de origen tecnoldgico.

o Establecer estrategias para minimizar el riesgo, respondiendo a eventuales
emergencias con el fin de reducir el impacto en las personas, en la propiedad y en los
procesos.

¢ Da a conocer a los funcionarios de la empresa y trabajadores en general, los
lineamientos basicos del presente Plan; para la ejecucién y aplicacion de las funciones
especificas en situaciones de emergencias a fin de evitar, disminuir y/o minimizar los
dafios personales y materiales.

e Responder en forma rapida y eficiente a cualquier contingencia y emergencia que
implique riesgo para la vida humana, la salud, el ambiente y la produccién, manejando
la emergencia con responsabilidad, rapidez y eficacia.

e Establecer medidas y/o procedimientos inmediatos a seguir en caso de desastres y/o
emergencias a fin de minimizar los riesgos sobre los trabajadores, terceros,
instalaciones y procesos operativos.

e Organizar, planificar y delegar funciones y responsabilidades para enfrentar
eficazmente una emergencia con el fin de minimizar los riesgos potenciales y/o evitar
dafos.

e Asegurar la continuidad de las operaciones y la prevencion de pérdidas en la
organizacion.

e Gestionar para que los impactos negativos, resultado de las actividades realizadas en
el area, sean controlados y no alcancen mayores niveles de emergencia o incluso
crisis.

e Cumplir con las exigencias legales.
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2.2. PROPOSITO

ELECTROPERU S.A. considera que la Seguridad y Salud en el trabajo es un aspecto
fundamental para el desarrollo de la entidad, para lo cual promueve la preparacion y respuesta
ante emergencias, con la finalidad de proteger la vida humana del personal que labora fuera
o0 dentro de las instalaciones, promoviendo su proteccion y seguridad en las actividades que
se desarrollen, incluyendo asi mismo los recursos naturales y bienes materiales de la
Empresa.

El Plan de Contingencias de la Sede Lima - San Juan de Miraflores de ELECTROPERU S.A.,
en adelante la Sede, tiene como objetivo, proporcionar las medidas preventivas y de ejecucion
para asegurar, contrarrestar, afrontar, defender y neutralizar los riesgos que resulten en
situaciones de emergencias; a fin de mantener siempre la integridad del elemento humano
que labora fuera o dentro de las instalaciones, promoviendo su proteccion y seguridad en las
actividades que se desarrollen, incluyendo asi mismo el patrimonio de la Empresa.

Este Plan contiene las estrategias de respuesta para cada tipo de accidente y/o emergencia
potencial que podria ocurrir y permite responder eficazmente a situaciones imprevistas.

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad principal de la aplicacion de este Plan debe ser asumida por el Coordinador
General de Emergencias quien deberd gestionar los recursos necesarios para su
implementacion y cumplimiento. De manera interina el responsable es el Supervisor de
Seguridad en representacion del Coordinador General.

ALCANCE

El presente Plan es de aplicacion obligatoria por la Empresa ELECTROPERU S.A y por todo
el personal que labora (contratistas, sub contratistas y visitantes) en la sede ubicada en la
Avenida Pedro Miotta 421 del distrito de San Juan de Miraflores, provincia y departamento de
Lima. Asi como, a todo el personal asociado con las actividades que se desarrollen en la sede,
serda requerido de examinar y cumplir con los procedimientos contenidos en este Plan.

El Plan de Contingencias contempla acciones de respuesta ante casos de desastres y
emergencias que involucra el medio natural o social. El Plan esta disefiado para hacer frente
a situaciones o eventos cuyas magnitudes seran evaluadas en cada caso.

DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS

La sede esta conformada por oficinas administrativas, un comedor, una Biblioteca/ Planoteca,
un auditorio, una garita de seguridad, una sala de recepcién, un gimnasio, un taller técnico y
dos almacenes: uno de equipos informaticos en desuso y el otro con Utiles de oficina. La
descripcion de las actividades que desarrolla cada una se detalla a continuacion.
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MODULO

AREA

FUNCIONES

Orientar, dirigir y evaluar la marcha de la empresa.

Directorio
1 . .
Presidencia / Presidencia: Orienta y fiscaliza la marcha eficaz y productiva de
se_cretarl_ade la empresa.
Directorio y Secretaria de Directorio y Cumplimiento: Brind istenci
Cumplimiento & | y plimiento: Brindar asistencia y
apoyo especializado.
Gerencia General: Planificar, dirigir, coordinar y controlar la
Gerencia General / | €MPresa.
Gerencia de Gerencia de Administracion y Finanzas: Gestion administrativa
Administraciény |Y financiera de la empresa y de brindar soporte a las areas
2 Finanzas / Sub operativas en el planeamiento, organizacion, direccion,
Gerencia de coordinacién, ejecucion, control y orientacion de politicas y
Planeamiento y programa de Recursos Humanos, logistico, informéatico, tesoreria
Controlde Gestién |y contabilidad.
Sub Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion:
Coordinar, evaluar, controlar y apoyar a las diferentes areas de la
empresa.
) Garantizar la produccién de energia eléctrica en las mejores
Gerencia de condiciones de calidad, confiabilidad y costos; potenciando la
3 Produccién mayor productividad del personal, asegurando la proteccién y
/ Gerencia conservacion del medio ambiente. Hacer seguimiento a los planes
Comercial de emergencias de la Central Hidroeléctrica, verificar los sistemas
contra incendios, la formacion de brigadas y participacion de
simulacros. Y las relaciones con las comunidades.
4,56 Sub GereQCIade Administrar los sistemas y recursos informaticos de manera
Tecnologlg}s de efectiva ante cualquier emergencia.
Informacion y
Comunicacion
L Eventos, charlas, capacitaciones, actos publicos. Verificar que los

7 Auditorio detectores de humo estén operativos. La ubicacion de los
extintores y botiquines de primeros auxilios. Verificar que los
archivadores estén arriostrados (fijados) a la pared.

8 Sub Gerencia Legal Diri_g?r la defensa_legal requerida ante _cualquier_ t_aventualidad.
Verificar los equipos para emergencias. Participar de los
simulacros de emergencias.
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Sub Gerencia de
Comercializacion

Elaborar, formular y proponer las estrategias para maximizar el
margen comercial de la empresa, asi como prestar a los clientes
un servicio eficiente y personalizado, asegurando la satisfaccion
de las necesidades del cliente. Verificar los equipos para
emergencias. Participar de los simulacros de emergencias.

10, 11

Sub Gerencia de
Gestion Humana

Asegurar el nimero suficiente de personal con la calificacion
necesaria, los materiales e insumos a utilizar durante y en la
recuperacion después de una emergencia. Programar la
capacitacion para el manejo de emergencias. Reconocimiento al
personal que forma las brigadas.

11

Sub Gerencia de
Imagen y
Responsabilidad Social

Ejecutar las actividades que contribuyan al fortalecimiento de la
imagen institucional hacia la poblacién nacional, asi como las
correspondientes a las relaciones interinstitucionales del sector
eléctrico y las actividades de responsabilidad social entendiendo
como tal la responsabilidad frente a la comunidad,
colaboradores, clientes, proveedores y medio ambiente.
Mediadores en caso de conflictos sociales entre
ELECTROPERU y comunidades

12y 13

Sub Gerencia de
Finanzas

Administrar y controlar los recursos econémicos y financieros de
la empresa de corto y mediano plazo y velar por el cumplimiento
del proceso presupuestario. Aprobar el presupuesto anual para
la compra de elementos de emergencias. Capacitacion y/o
simulacros.

13, 14

Sub Gerencia de
Contabilidad

Mantener actualizados los registros contables y organizados por
Ley, con el fin de procesar y presentar oportunamente los
Estados Financieros, las Declaraciones Juradas y Liquidaciones
de pago de impuestos. Administrar eficientemente las poélizas de
Seguros Patrimoniales y los inventarios de almacenes y los
bienes de activo fijo.

15

Sub Gerencia de
Organo de Control
Institucional - OCI

Planear, ejecutar y finalizar las labores de auditoria aprobadas
por la Contraloria General, de acuerdo con los estdndares de
calidad y eficiencia definidos, supervisando el trabajo de campo
correspondiente a los procedimientos de Auditoria. Verificar los
equipos para emergencias. Participar de los simulacros de
emergencias.
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23
(parcial)

Sub Gerencia de
Desarrollo de Proyectos
y Sub Gerencia de
Investigacion de
Proyectos

Dirigir, coordinar y evaluar los estudios que optimizan la
generacion eléctrica e incrementen su produccién, asegurando
el cumplimiento oportuno y exitoso de las condiciones
contractuales pactadas.

Contemplar la implementacién de medidas de control de
emergencias en los proyectos u otras como son: Salidas de
emergencias, sistemas contra incendio, puntos de evacuacion
entre otros.

16, 25, 26

Sub Gerencia de
Logistica

Atender oportunamente, con calidad y al mejor costo posible
para la empresa, los bienes y servicios necesarios para el
desarrollo de las actividades que realizan las diferentes areas de
la organizacion.

Realizar los procesos de adquisiciones de los equipos de
emergencias como son: Botiquines, extintores, camillas,
sistemas contra incendios.

B1

Centro de fotocopiado /
Almacén de Contratista
de Limpieza / Almacénde
Informatica

Brindar servicios de fotocopias, anillados, espiralados,
impresiones y empastados de documentos. Verificar que los
detectores de humo estén operativos. La ubicacion de los
extintores y botiquines de primeros auxilios. Inspeccionar las
instalaciones eléctricas.

B2

Planillas - RRHH

Archivo de planillas. Verificar que los detectores de humo estén
operativos. La ubicacién de los extintores y botiquines de
primeros auxilios. Verificar que los archivadores estén
arriostrados (fijados) a la pared.

E2

Archivo

Archivo documentario. Verificar que los detectores de humo
estén operativos. La ubicacion de los extintores y botiquines de
primeros auxilios. Verificar que los archivadores estén
arriostrados (fijados) a la pared.

F1

Centro de Control

Pertenece a la Sub Gerencia de operaciones. Verificar las
camaras de vigilancia, los circuitos de seguridad y el
funcionamiento de los detectores.

SIN

Biblioteca / Planoteca

Archivo de documentos técnicos y planos de ELECTROPERU.
Verificar que los detectores de humo estén operativos. La
ubicacién de los extintores y botiquines de primeros auxilios.
Verificar que los archivadores estén arriostrados (fijados) a la
pared.

SIN

Gimnasio

Recinto cerrado que permite la practica de deportes o hacer
ejercicio con varias maquinas y articulos deportivos a disposicion
de los colaboradores de ELECTROPERU. La ubicacion de los
botiquines de primeros auxilios y extintores.
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Dar proteccién al personal de ELECTROPERU. Verificar el
SIN Garita de Vigilancia | ingreso y salida de terceros para evitar la sustraccion de equipos
de ELECTROPERU. Inspeccionar los extintores y sistemas de
prevencion de incendios.

Almacén de suministros y herramientas para reparaciones de la
SIN Taller Técnico infraestructura de la sede Lima y actividades de reparacion
menor. Verificar que las unidades no presenten derrames y
almacenamiento correcto de productos quimicos. Verificar que
el area cuente con botiquin de primeros auxilios.

NIVELES DE EMERGENCIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN

Emergencia Nivel I: Es aquella emergencia que puede ser atendida por los brigadistas de
ELECTROPERU (brigadistas de primera respuesta), aquellas que presenten dafios o lesiones
menores. Se consideran las urgencias médicas que no comprometan la vida del trabajador. El
brigadista proveera los primeros auxilios en el lugar de la escena. La atencién se dara por el
personal de rescate o el centro médico de ELECTROPERU.

Emergencia Nivel Il: Es aquella emergencia que escapa a la capacidad de respuesta de las
brigadas de emergencias de ELECTROPERU y que requiere la participacion del equipo de
rescate de organizaciones externas y requiere de tratamiento médico. El trabajador sera
evacuado al servicio de atenciones médicas externas (clinicas u hospitales) de acuerdo a la
gravedad de las lesiones y la capacidad de atencidn de los centros de emergencias.

Emergencia Nivel lll: Es aquella emergencia que escapa a la capacidad de respuesta de
ELECTROPERU y requiere apoyo de entidades externas, como: bomberos, policia nacional u
otros equipos externos. Representan mas de un accidente fatal o perdidas catastroficas que
afecten a la continuidad de la operacidn.

El paciente requiere atencion médica urgente para estabilizarlo y para la evacuacion a un
centro especializado de mayor capacidad resolutiva.

NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il
_ - Lesiones calificadas Lesiones mayores a
LESIONES Primeros auxilios como atencion médica Atencion Medica hasta
(AM) fatalidad
. Dafios a la Dafios a la propiedad, .
DANOS A LA propiedad, pero necesita apoyo externo No se puede continuar
FHOIZBV\DA  puede continuar las para continuar las las actividades
actividades actividades
Fecha de Aprobacién Revision Pagina
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MEDIO
AMBIENTE

Derrame controlado,
bajo impacto

Derrame controlado, con
apoyo de las brigadas.

Derrame controlado, con
apoyo externo

Sinimpacto o
intervencion de la
comunidad y/o
autoridades locales

SOCIAL

Con intervencion de la
comunidad, autoridades
locales y policiales.
Operaciones restringidas

Con intervencion de la
comunidad, autoridades
locales y policiales, se
paran las operaciones

MEDIOS DE PROTECCION

Nuestra empresa cuenta con medios de proteccidn tanto técnicos como humanos, entre los
gue podemos destacar:

7.1. MEDIOS TECNICOS DE PROTECCION

El area de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) en coordinacion con el
area técnica asegura periédicamente la inspeccion del estado de funcionamiento, asi como la
gestion del mantenimiento preventivo.

De evacuacion y riesgo: ELECTROPERU en la sede SJM cuenta con un Mapa de Riesgos
y Evacuacién ubicado al ingreso de la seda SIM y en cada médulo donde se sefiala
graficamente los principales riesgos presentes en las diversas areas, ademas de las zonas
seguras y puntos de encuentro en caso de alguna emergencia.

De extintores: ELECTROPERU en la sede SJM se cuenta con 144 extintores operativos,
como se muestra a continuacion:

TIPO EXTERIOR  INTERIOR |

PQS 28 9

co2 47 57
Acetato de potasio 1 2

Total 76 68

De sefializacion: Las instalaciones se encuentran debidamente sefializadas, permitiendo la
rapida evacuacion de cualquiera de sus ambientes, asimismo cuenta con la debida
sefializacion de seguridad normada por la NTP 399.010.1, los cuales se detalla a continuacion:

e Letreros de salida.

e Letreros de equipos contra incendio

e Letrero de no fumar

o Letrero de Botiquin de Primeros Auxilios.
e Letrero de tablero eléctrico.
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Otros medios técnicos: Las instalaciones cuentan con hidrantes, detectores de humos y
alarmas, y botiquines de primeros auxilios (Anexo B), kit para control de derrames.

7.2. MEDIOS HUMANOS DE PROTECCION
7.2.1. Organizacion del equipo en caso de emergencias

ELECTROPERU cuenta con un sistema para hacer frente a eventos de riesgo o casos de
accidentes. El equipo de respuesta ha sido sefialado de manera funcional que permita
coordinar la movilizacién de los recursos humanos, logisticos y tecnolégicos necesarios para
hacer frente a la emergencia. Se cuenta con brigadas (Anexo A) de primeros auxilios, lucha
contra incendio, derrames y fugas, asi como de evacuacion y rescate.

Cabe sefialar que cada uno de los roles indicados en el sistema organizacional para hacer
frente a emergencias, cuenta con un titular o responsable y un alterno a fin de evitar dejar
vacante alguno de los eslabones de la cadena del Plan de Contingencias.

7.2.2. Funciones del comité de emergencia

En cumplimiento de la Ley se ha creado el Comité de Emergencias, compuesto por las
siguientes personas:

Coordinador General

Edwin San Roman

Supervisor de Seguridad

Max Pajuelo / Luis Huillca

. ; Brigada de Brigada de
Brigada Lucha Brigada de Rescate g

contra Incendio Evacuacion Primeros auxilios

. Felipe
Wilfredo More Ruth Rosado Garripdo Luis Alarcén

Funciones del Coordinador General

e Gestionary aprobar el Plan de Contingencias (PC).

e Aprobar el presupuesto para la implementacién del Plan de Contingencias y recursos
logisticos requeridos por el Plan.

o Verificar el cumplimiento de los lineamientos del PC.

¢ Solicita la elaboracion e implementacion del PC.

¢ Programar la capacitacion del personal y simulacros.
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e Proveer los recursos logisticos requeridos por el PC.
o Verificar el cumplimiento de las instrucciones a través de los formatos.
e Brindar asesoria en temas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Funciones del Supervisor de emergencias

¢ Brindar soporte técnico al personal a su cargo, en el manejo del PC.

e Desarrollar los planes estratégicos para controlar la emergencia.

¢ Mantener actualizado y activado las coordinaciones de apoyo técnico y especializado
con las entidades externas.

e Llevar el historial de la empresa desde el inicio hasta el cierre de la misma y dar
soporte de redaccion hasta su implementacion. Registra todas las llamadas y las
notificaciones sobre las actividades y sucesos notorios desarrollados durante la
emergencia.

¢ Controlar la bitdcora de emergencia desde el inicio hasta al final. Asimismo, esta a
cargo de la redaccion, registro de todos los sucesos relacionados con la emergencia
y comunicacion entre las dependencias relacionadas con la emergencia.

e Es designado por el Presidente del Comité de Emergencia y registra las decisiones.

Funciones de las Brigadas de Emergencia

Es el equipo humano a cargo del supervisor de emergencias y son quienes deben ejecutar las
acciones relacionadas directamente con la respuesta ante la presencia de incidentes y/o
accidentes dentro de las instalaciones de la empresa.

Sus funciones principales son:

e Participar de las actividades del programa de capacitacion y simulacros.

e Revisary familiarizarse con el Plan de Contingencias.

e Consultar dudas o inquietudes del Plan de Contingencias con el supervisor de
emergenciasy coordinador general.

e Inspeccionar la zona de evacuacion.

Funciones de las brigadas en caso de incendio

o Dar respuesta a una emergencia de incendio.

e Revisar constantemente si el cableado eléctrico se encuentra protegido y ordenado.

¢ Revisar continuamente el estado, accesibilidad y ubicacion de los extintores.

e Estar familiarizado con los equipos contra incendios en su lugar de trabajo.

e Revisar en forma periddica que las que las salidas de emergencia, pasillos y zonas
de seguridad estén despejadas.

e Segquir las directivas establecidas en el instructivo de emergencia en caso de incendio.
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Funciones de las brigadas en caso de evacuacion y rescate

o Dar respuesta ante una evacuacion de emergencia.

e Revisar en forma periédica que las que las salidas de emergencia, pasillos y zonas
de seguridad estén despejadas.

e Seguir las directivas establecidas en el instructivo de emergencia en caso de
evacuacion.

Funciones de las brigadas en caso de accidentes (primeros auxilios)

e Actuar y dar las instrucciones correspondientes para mantener la situacion bajo
control y evitar dafios mayores.

e De ser necesario y posible, pedir ayuda de mas personas para el manejo del
accidentado.

e Tranquilizar al accidentado dandole animo.

e Evaluar al accidentado priorizando la atencion, asi como las condiciones de
peligrosidad del lugar en que se encuentre la victima.

e Atender en primeros auxilios basicos al trabajador accidentado.

e Seguir las directivas establecidas en el instructivo de emergencia en caso de
Accidentes (primeros auxilios).

Funciones de las brigadas en caso de derrames vy fugas

e Dar respuesta ante un derrame o fuga.
e Segquir las directivas establecidas en instructivo de derrames y fugas.

Funciones de las brigadas en caso de lluvias severas y/o inundaciones

o Dar respuesta ante casos de lluvias severas y/o inundaciones.

e Seguir las directivas establecidas en instructivo de lluvias severas y/o inundaciones

¢ Notificar inmediatamente al Coordinador General en caso se presente el riesgo de la
integridad de los trabajadores y/o infraestructuras

¢ Coordinar el apoyo con instituciones externas (INDECI, Municipalidad, bomberos, etc)
€en caso se requieran.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Los brigadistas y el personal de la sede SIJM deben estar debidamente capacitados y
entrenados para prevenir y afrontar cualquier emergencia, contar con un plan de
entrenamiento del personal involucrado en la solucion de situaciones de emergencia. Por ello,
las acciones a adoptar seran las siguientes:

¢ Difusién de los procedimientos del Plan de Contingencias a todo el personal.

¢ Capacitacién y entrenamiento priorizando en técnicas de emergencias y de respuesta
como son: el uso de equipos contra incendios, evacuacion, primeros auxilios, entre
otros
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e Publicacion de boletines de seguridad, afiches, etc.

¢ Instrucciones a las brigadas.

e Practica y entrenamiento sobre procedimiento de evacuacion, simulacros y de
emergencia.

Es importante que cada trabajador entienda la obligacién de reportar todos los accidentes e
incidentes de salud, seguridad o medio ambiente, propiciando la retroalimentacion del sistema
de prevencion de nuevos eventos de riesgo. El entrenamiento se realizard siguiendo los
lineamientos del programa de capacitaciones.

Es asi que se tiene programado para el presente afio (Anexo D):

e Dos (02) capacitaciones a las Brigadas de Emergencia, en temas de primeros auxilios
y lucha contra incendios.

e Tres (03) simulacros de emergencias: por sismo, incendios y en primeros auxilios.

e Tres (03) inspecciones: de sefialética, de extintores e hidrantes y del KIT de
emergencias.

La capacitacion debera incluir, entre otros, los siguientes temas adicionales:

¢ Normas generales de seguridad

e Reporte de incidentes y accidentes

e Equipo de Proteccién Personal.

¢ Repaso de la cartilla de instrucciones de seguridad.

¢ Reconocimiento de las sefiales y letreros de prevencién de riesgos.

CONTACTO INTERNO Y APOYO EXTERNO EN CASO DE EMERGENCIAS

Producida la emergencia, se tiene conocimiento de un directorio telefonico de los funcionarios
de la empresay de las distintas empresas contratistas e instituciones diversas del estado, con
la finalidad de recibir el apoyo segun corresponda.

Nuestro directorio telefonico es el siguiente:

NOMBRE CARGO TELEFONO E-MAIL
Edvgﬂbsij:rrz?;an Gerente General 708-3415 esanroman@electroperu.com.pe
708-3416
Jose Tito Pefialoza Ggrgnte de 708-3480 ipenaloza@electroperu.com.pe
Administracion y 708-3481

Finanzas

Max Pajuelo R. Responsable SSOMA | 987 307 208 mpajuelo@electroperu.com.pe
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Wilfredo Guevara | Presidente de CSST | 940310 089 wguevara@electroperu.com.pe

Ihuillca@electroperu.com.pe

Luis Huillca Bayona / Supervisor de 708-3490
emergencias .
wgarcia@electroperu.com.pe
Margarita Rodriguez Encargado de 708-3238 ,
Sequros mrodriguez@electroperu.com.pe

Supervisor de la empresa de Vigilancia - Servican

José Luis Ruiz Supervisor Servican | 957167063 | Supervisor.electroperu@servican.
com.pe

Supervisor de la empresa de Limpieza y Mantenimiento - Rema

supervisorelectro@remacleaners.
com
kahunas 007 @hotmail.com

Ignacio Vara Supervisor Rema 965 333 797

En el siguiente cuadro se presenta una lista de contactos de apoyo externo para casos de
contingencias.

DIRECTORIO DE APOYO PUBLICO

Entidad Ubicacion Teléfono Direccién
Bomberos - Central de | ;.. 993879546 | Av. Gral. Salaverry 2495, San Isidro 15076
emergencias
Cuerno General de Av. Pedro Miotta Cdra. 9 entre los jirones
P . Lima 116 276-5961 | Paita y Sullana, Zona Industrial - San Juan
Bomberos Cia. 120 )
de Miraflores
Comlsarla_de San Lima 276-3079 Pasaje San Juan.— Zona A San Juan de
Juan de Miraflores Miraflores
Centro Operaciones
Emergencia Nacional Lima 224-1685 Av. El Sol cuadra 4 S/N
- COEN
Escuadrpn de Lima 993 879 546 Av. Republica de Panama y Jiron
Emergencia Sur 1 Salaverry - Surquillo
Defensa Civil i ‘ 0
Lima 925.0898 Calle Ricardo Angulo Ramirez N 694 Urb.
Corpac - San Isidro
Fecha de Aprobacién Revision Pagina
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Clinica Sagrada Av. Miguel Iglesias 625, San Juan de

Familia del Sur Lima 902 786 244 Miraflores 15824
. , . o .
HOSpIF?ﬂ Maria Lima 217-1818 Av. Miguel IgIeS|§s N° 968 San juan de
Auxiliadora Miraflores

Centro De Atencion
Primaria Ill San Juan
de Miraflores — Es

Esquina Vargas Machuca con Av. César
Lima 265-7000 Canevaro, Ur. San Juan-Zona E San
Juan de Miraflores

Salud:

o . 450-9604 Av. Pedro Miotta 535 - San Juan de
Policlinico San Juan Lima )
Miraflores
940 209 052
OSINERGMIN Lima 21912145 0- Bernardo Monteagudo 222
Ministerio de Energia Direccion
. 928Y | General de 411-1100 Av. Las Artes 260 - San Borja
Minas. .
Electricidad

10. PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DEL INCIDENTE/ACCIDENTE

10.1. ESQUEMA DE COMUNICACION

El Coordinador General es el responsable de dirigir las actividades de accion durante la
emergencia, el cual coordinar4 con los Equipos de Respuesta que son mostrados en el
diagrama adjunto. Asimismo, dicho responsable efectia las coordinaciones de ayuda y de
conocimiento segln corresponda con las Instituciones Nacionales e Internacionales, tales
como: Defensa Civil, Compafiia de Bomberos del Perl, Cruz Roja Peruana, Cruz Roja
Internacional, Ejército Peruano, Policia Nacional del Perl, Centros Médicos, hospitales,
Municipios y OSINERGMIN.

El personal, durante las contingencias y una vez dada la alarma, deber& actuar de acuerdo a
la siguiente organizacion:
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Emergencia y/o Siniestro

COMUNICACION

Centro de la emergencia
Coordinador General

\

!

RESPONSABLE DEL COMITE
DE EMERGENCIAS

4

\ 4

Comunicacion a la
SEDE y OSINERGMIN

Activa el rol
de llamadas

l

l

GERENCIAS OTRAS JEFATURAS BRIGADAS

v

10.2. NOTIFICACION DE LA CONTINGENCIA

Activa Plan de Contingencia,
de acuerdo a la emergencia

Cualquier emergencia debe ser informada de manera inmediata por las personas que se
encuentren mas préximas al lugar siniestrado y/o persona accidentada, utilizando radio,
teléfono o en forma verbal a un compafiero o directamente al Coordinador General

comunicando lo siguiente:

¢ Nombre de la persona gue informa la emergencia.

¢ Tipo de siniestro o emergencia.

e Indicar lugar exacto del accidente o emergencia.
e Magnitud del accidente o emergencia.

¢ Numero de personas involucradas y/o lesionadas, sin mencionar nombres.
e Gravedad de las lesiones.
e Hora en que ocurrié la emergencia y/o se tomd contacto con el sitio del suceso.
¢ Requerimientos de ayuda adicional.

e Solicitar que sea repetida la informacion y corregir si es necesario.

Para tomar las medidas respectivas en su momento, todo el personal serd instruido en el Plan
de Contingencias, de evacuacion, derrames y fugas, y lucha contra Incendio, ademéas de
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11.

conocer como ubicarse en las zonas de seguridad y tener conocimiento de los nimeros
telefénicos de emergencia.

10.3. EVALUACION DEL PLAN DE CONTINGENCIAS

Concluidas las operaciones de respuesta, se evaluara la eficacia del Plan de Contingencias,
y se elaboraran los procedimientos que permitan su mejor desarrollo. Se elaborara un informe
final del evento, detallando los siguientes aspectos:

e Reporte de accidentados y heridos
e Recursos utilizados

e Recursos no utilizados

e Recursos destruidos

e Recursos perdidos

e Recursos rehabilitados

¢ Niveles de comunicacion

PLANES DE CONTINGENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En los Planes de Contingencia que dispone actualmente la sede SIM sobre Seguridad y Salud
en el Trabajo, se detallan la descripcion de la actividad, el responsable de la actividad y el
registro utilizado en caso sea aplicable. De acuerdo al tipo de contingencia identificada, se
plantea un procedimiento particular, el cual se presenta a continuacion:

e En caso de accidentes laborales (primeros auxilios)

e Encaso deincendio en las instalaciones

e En caso de accidentes vehiculares (solo en caso de uso de vehiculos de la empresa)
e En caso de movimientos sismicos

e Encaso de derrames y fugas

e Encaso de robos y asaltos

e Encaso de lluvias severas y/o inundaciones
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PLAN DE CONTINGENCIA

ACCIDENTES LABORALES (PRIMEROS AUXILIOS)

DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
QBJETIVO:
Proteger la integridad fisica del personal. * Gerentes

Esta orientado a prestar atencion pre
hospitalaria a las victimas en el lugar de la
emergencia y a posibilitar la derivacion de
las que asi lo requieran a centros de
atencion especializada

ALCANCE:
Estéa dirigido a todo el personal de la sede

Administrativa de San Juan de Miraflores.

« Sub Gerentes de Area
+ Coordinador General
* Supervisor de emergencias

Antes del evento

« Verificar la existencia y dotacion de los
recursos necesarios en las diferentes areas.

+ Disponer en lugares visibles, los nimeros
telefonicos de emergencia de los centros
asistenciales y/o de auxilio cercanos, para que
puedan ser utilizados en caso de necesitarse
una pronta comunicacion y/o ayuda externa.

+ Ademas, los encargados de la comunicacidn
con las brigadas de emergencia deberan
contar con una mica conteniendo dichos
nimeros.

* Entrenar los procedimientos de emergencia
establecidos y las técnicas basicas de control
de la emergencia

* Brigada de primeros auxilios
* Supervisor de emergencias

+ Listado de personal

de brigadas de
primeros auxilios.

* Listado de insumos.
* Listado de teléfonos

de emergencia
(hospitales).

* Registro de
capacitacion a la
brigada de primeros
auxilios

Durante el evento

+ Comunicar y pedir el apoyo por cualquier
medio a través del centro de comunicaciones
de la emergencia (CCE) para que informe en
forma inmediata al personal de las brigadas
de seguridad, supervisores, jefes de area y
gerentes.

* Personal que detecta la
emergencia

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia
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+ Evaluar la situacion antes de actuar,
realizando una rapida inspeccion de su
entorno; de manera que permita poner en
marcha la llamada conducta PAS (proteger,
avisar, socorrer).

Realizar las siguientes acciones de primeros
auxilios:

« Verificar signos vitales (pulso, respiracion,
etc.) y aplicar RCP de ser necesario.

* Reanimar y mantener consciente al herido,
evitar que entre en shock.

« Verificar presencia de fracturas, entablillar e
inmovilizar las zonas afectadas.

« Trasladar al personal afectado al centro
médico méas cercano, de acuerdo al frente de
trabajo donde sucedi6 el incidente, valiéndose
de una unidad de desplazamiento rapido.

* Brigada de primeros auxilios

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos
de emergencia.

Después del evento

+ Colaborar con las autoridades de salud de la
zona y con los socorristas cuando ellos lo
soliciten.

« Evaluar la capacidad de respuesta del
personal y de los procedimientos establecidos.
* Reportar al Supervisor de emergencias el
informe en donde se incluya: lugar de
accidente, fecha, hora, actividad que realizaba
el accidentado, causa del accidente,
gravedad, asi como las actividades y los
casos atendidos durante la emergencia.

* Supervisor de emergencias

* Informe de
actividades de la
emergencia.
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PLAN DE CONTINGENCIA

INCENDIO EN LAS INSTALACIONES

DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTROS
OBJETIVO:
Proteger del fuego en caso de incendio, la * Gerentes )
integridad del personal propio, contratado, asi * Sub Gerentes de Area
€Omo maquinaria, equipo e instalaciones y el + Coordinador General

medio ambiente circundante a la sede de San | * Supervisor de emergencias
Juan de Miraflores. Identificar y organizar a los
actores involucrados en la seguridad del personal,
de losbienes y del medio ambiente.

ALCANCE:

Esta dirigido a todo el personal de la sede de San
Juan de Miraflores, asi como al personal de las
empresas contratistas, destacadas en las
instalaciones, actores activos en las respuestas
de las emergencias.

Antes del evento

* Tener conocimiento del mapa de riesgos, * Gerentes * Lista de asistencia a

IPERc, MSDS, procedimientos de trabajo, « Sub Gerentes de Area capacitaciones

Planes de Contingencia. + Coordinador General * Informe de

* Realizar inspecciones fisicas, de * Supervisor de emergencias | inspecciones a las

almacenamiento y manipulacién de productos instalaciones

combustibles. * Informe de

+ Realizar inspeccion del estado de operacion inspecciones de EPP

de extintores y EPP contra incendio. * Programa de
Simulacros

* Verificar que las rutas de evacuacion cuenten
con sefializacion y no estén obstruidas.

+ Capacitar a los brigadistas y trabajadores en
la lucha contra incendios mediante charlas,
simulacros, etc.

Los peligros han sido identificados en los IPER y o
las consecuencias pueden ser: * Gerentes * IPER de actividades

« Lesiones, contusiones. * Sub Gerentes de Area

» Quemaduras, intoxicacién por inhalacién de * Coordinador General
humos * Supervisor de emergencias

* Muerte por asfixia
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Durante del evento

+ Comunicar y pedir el apoyo por cualquier medio
a través del centro de comunicaciones de la
emergencia (CCE) para que informe en forma
inmediata al personal de las brigadas de
seguridad, supervisores, jefes de area 'y
gerentes.

* Personal que detecta la
emergencia

* Personal con conocimientos
de evacuacion y manejo de
extintores (Brigadistas)

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

+ Listado de teléfonos de
emergencia

+ Paralelo a esta accion, quienes se encuentren
en las cercanias inmediatas al lugar del principio
del incendio y que conozcan el manejo correcto
de extintores, deberan extinguir el fuego.

+ Solamente el personal capacitado en el uso de
extintores estara autorizado para usarlos.

« Conjuntamente con lo anterior se debera
desconectar la alimentacion eléctrica que
alimenta al area del incendio.

+ Si el incendio no puede ser sofocado con
los extintores portétiles se debera comunicar
ala Compafiia de Bomberos

* El personal que no esta combatiendo el
incendio debera abandonar el local en forma
ordenada sin provocar panico; salir por las
puertas mas cercanas y seguras del lugar donde
se encuentran y obedecer instrucciones de los
brigadistas.

+ Dirigir la circulacion del aire para evacuar los
humos y gases sin afectar a las personas que
estén retirandose o estan atrapadas.

+ Si se enfrenta a un incendio desproporcionado
no intente combatirlo, escape conjuntamente
con sus compafieros de trabajo y terceras
personas si es el caso.

* Personal con conocimientos
de evacuacion, rescate y
manejo de extintores
(Brigadistas)

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia

IMPORTANTE
+ Si su ropa se incendia no corra, debe arrojarse

+ Personal con

+ Listado de personal

al suelo y dar vueltas envolviéndose en una conocimientos de primeros de brigadas de
cobija 0 manta. auxilios seguridad
+ Si el humo es espeso busque la salid Integrantes de brigadas Listado de teléfonos de
arrastrandose, clbrase la nariz y boca con un emergencia
trapo mojado. El humo tiende a acumularse en
la parte alta.
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+ La brigada de primeros auxilios atendera a los
heridos, verificando signos vitales (pulso, * Personal con Listado de personal
respiracion, etc.) y aplicando RCP (respiracion conocimientos de primeros de brigadas de
cardiopulmonar) de ser necesario y dispondré auxilios seguridad
el correcto traslado de los heridos hacia el * Personal de brigada de
centro médico. blsqueda y rescate
« La brigada de rescate procedera a rescatar a | * Personal de brigada de lucha
los heridos que se encuentran en zonas de contra incendios.
dificil acceso.
+ La brigada de lucha contra incendio debera
contener y aislar la zona del incendio (si
hubiese), proceder a limpiar la zona a fin de
* minimizar el impacto en el ambiente (MSDS).
Realizar las siguientes acciones de primeros
auxilios: « Personal con + Listado de personal
* Verificar signos vitales (pulso, respiracion, conocimientos de primeros de brigadas de
etc.) y aplicar RCP de ser necesario. auxilios seguridad
* Reanimar y mantener consciente a los Integrantes de brigadas + Listado de teléfonos

heridos, evitando que entren en shock.

« Verificar presencia de fracturas, entablillar e
inmovilizar las zonas afectadas.

* Aplicar abundante corriente de agua sobre el
area quemada mientras se remueve la ropa.

* En caso de intoxicacion aislar a la victima de
la atmdsfera toxica y que respire aire puro

de emergencia

Después del evento

* El personal no debe regresar al lugar del
incendio hasta que la zona sea adecuadamente
evaluada y se compruebe la extincién total del
fuego.

+ Evaluar los resultados y verificar que la
emergencia ha sido controlada.

+ Evaluar los dafios causados (personas,
equipos, etc.) y Reposicion de equipos
empleados para la atencion de la emergencia.
+ Determinar las causas origen de la
emergencia.

+ Elaboracién y emision del informe final como
maximo a los cinco dias de producida la
contingencia.

+ Evaluacion de las acciones ejecutadas del
Plan de Contingencias.

* Revision y planteamiento de mejoras al Plan
de Contingencias.

+ Comité de Seguridad y * Informe de

Salud del Trabajo accidentes.
Informe final de

gjecucion de Plan
de Contingencias
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PLAN DE CONTINGENCIA

ACCIDENTES VEHICULARES

DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
QBJETIVO:
Proteger la integridad fisica del personal * Gerentes

propio, contratado, concesionario y visitante,
asi como de los bienes de la empresa. Asi
como, identificar y organizar a los actores
involucrados en la seguridad del personal y
de los bienes.

El riesgo de accidentes vehiculares debe ser
una preocupacion constante durante el
traslado de funcionarios. Las medidas
deben considerar los riesgos de la ruta, asi
como la capacidad de los vehiculos y
conductores de poder afrontar con
seguridad las dificultades en el camino.

ALCANCE:

Esté dirigido a todos los conductores
instruidos y capacitados de la sede
Administrativa de San Juan de Miraflores.

* Sub Gerentes de Area
+ Coordinador General
* Supervisor de emergencias

Antes del evento

+ Las condiciones del vehiculo deben ser
revisadas periédicamente y éste debe contar
con el equipo necesario para afrontar
emergencias mecanicas y médicas.

* Los conductores deberan usar
obligatoriamente cinturones de seguridad y
respetar los limites de velocidad establecidos.
* Los vehiculos de la empresa deberan contar
con el equipo minimo necesario para afrontar
emergencias mecanicas y médicas.

* Todos los vehiculos contardn con radio de
comunicaciones y estaran incluidos a través
de una rutina de comunicaciones.

* Se llevara un registro de los horarios de
entrada y salida de los vehiculos, detallando
pasajeros, carga, destino y hora aproximada
de llegada. Estos registros deberan ser
transmitidos a los sitios de destino para
verificar las horas de llegada.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

+ Coordinador General

* Supervisor de emergencias

* Lista de asistencia a
capacitacion en
manejo defensivo.

* Informe de
inspecciones a
unidades.
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

Los peligros han sido identificados en el
IPER y las consecuencias pueden ser:
+ Accidentes graves y/o fatal.

+ Lesiones leves y/o graves.

* Gerentes * IPER de actividades
* Sub Gerentes de Area

+ Coordinador General

* Supervisor de emergencias

Durante del evento

« Comunicar y pedir el apoyo por cualquier
medioa traves del centro de
comunicaciones de la emergencia (CCE)
para que informe en forma inmediata al
Supervisor de emergencias.

* Personal que detecta la * Listado de personal de
emergencia brigadas de seguridad
Personal con conocimientos de Listado de teléfonos
evacuacion y manejo de de emergencia

extintores (Brigadistas)

+ Movilizacidn del Supervisor de emergencias
y personal médico al area de incidente/
accidente.

+ Determinar el estado de los ocupantes y del
0 de los vehiculos.

* Prestar primeros auxilios y/o evacuar a los
afectados hasta un centro especializado.

* Notificar al centro médico especializado en
caso de internacion de emergencia.

* Investigacion de causas del accidente

* Notificar a las autoridades de transito
locales.

* Evaluar el dafio sufrido al vehiculo y retirarlo
del lugar del accidente.

* Supervisor de emergencias + Listado de teléfonos
de emergencia.

Realizar las siguientes acciones de primeros
auxilios:

« Verificar signos vitales (pulso, respiracion,
etc.) y aplicar RCP de ser necesario.

* Reanimar y mantener consciente al herido,
evitar que entre en shock.

« Verificar presencia de fracturas, entablillar e
inmovilizar las zonas afectadas.

+ Aplicar abundante agua sobre el area
guemada mientras se remueve la ropa.

* En caso de intoxicacion aislar a la

+ victima de la atmésfera toxica y que respire
aire puro.

* Supervisor de emergencias + Listado de teléfonos
« Personal con conocimientos de de emergencia.
primeros auxilios.
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

Después del evento

* El Supervisor de emergencias notificara a las
autoridades de transito locales con quienes
realizard la investigacion de las causas del
incidente.

+ Paralelamente el equipo de auxilio
mecanico, evaluard los dafios materiales
sufridos y procedera al retiro del vehiculo del
sector

* Se debera notificar a las Gerencias
remitiendo un informe detallado de las causas
del incidente.

+ Acciones y medidas correctivas tomadas.

+ Elaboracion del informe de accidentes y
envio del mismo a las autoridades
competentes.

* Elaboracion y emision del informe final antes
de los cinco dias de producida la contingencia.
* Evaluacion de las acciones ejecutadas del
Plan de Contingencias.

* Revision y mejoras de las acciones
preventivas.

+ Comité de Seguridad y Salud * Informe de
del Trabajo. accidentes.

* Informe final de
ejecucion del Plan
de Contingencias.
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

PLAN DE CONTINGENCIA

MOVIMIENTOS SIiSMICOS

DESCRIPCION

RESPONSABLE REGISTROS

OBJETIVO:

Proteger la integridad fisica del personal propio,
contratado, concesionario y visitante, asi como
de las maquinas, equipos e instalaciones.

Establecer una guia de accion para los actores
involucrados en la seguridad del personal, de
los bienes y del medio ambiente ante la
ocurrencia intempestiva de un movimiento
sismico en las instalaciones de la sede
administrativa de San Juan Miraflores.

ALCANCE

Esta dirigido a todo el personal de la sede
administrativa de San Juan de Miraflores de la
empresa, asi como al personal de empresas
contratistas.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

« Coordinador General

« Supervisor de
emergencias

Antes del evento

+ [dentificacion y sefializacidn de zonas seguras,

dentro y fuera de las oficinas; asi como de las * Gerentes * Lista de asistencia a

rutas de evacuacion directas y seguras. « Sub Gerentes de Area capacitaciones

+ Las rutas de evacuacion deben estar libres de « Coordinador General * Informe de

obstrucciones que retarden y/o dificulten la pronta | . Supervisor de inspecciones a

salida del personal. emergencias instalaciones

* Ejecucion de los simulacros con respecto a los * Informe de

Planes de Contingencia inspecciones de EPP
* Programa de

simulacros
* Los peligros han sido identificados en los * Gerentes * IPER de actividades

Registros de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (IPER) y las
consecuencias pueden ser:

+ Lesiones, contusiones.

« Sub Gerentes de Area
+ Coordinador General
* Supervisor de

emergencias
* Intoxicacion por inhalacion de humos.
* Muerte por asfixia.
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

Durante el evento

+ Comunicar y pedir el apoyo por cualquier medio
a través del centro de comunicaciones de la
emergencia (CCE) para que informen en forma
inmediata al personal de las brigadas de
seguridad, supervisores, sub gerentes de areay
los gerentes de la empresa.

* Personal que detecta la
emergencia
* Brigadistas

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia

+ Si se cuenta con conocimientos de primeros
auxilios, debe aplicarse inmediatamente a los
heridos, verificando signos vitales (pulso,
respiracion, etc.) y aplicar RCP (respiracion
cardiopulmonar) de ser necesario, en caso
contrario es mejor no intervenir y esperar ayuda
de los Bomberos Voluntarios del Per.

* Personal con
conocimientos de
primeros auxilios

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

« Listado de teléfonos de
emergencia

« El personal integrante de la brigada para casos
de sismos actuara de inmediato, manteniendo la
calma en el lugar y dirigiendo a las demas
personas por las rutas de escape establecidas.

* Estar alertas y seguir las indicaciones de los
brigadistas.

* Si es necesaria la evacuacion del personal, esta
se debe realizar de manera ordenada y sera
guiada por un miembro de la brigada.

* Todo el personal se reunira en zonas
preestablecidas como seguras hasta que el sismo
culmine. Se esperara un tiempo prudencial, ante
posibles réplicas.

* De tratarse de un sismo de magnitud leve, los
trabajadores retornaran a sus labores; sin
embargo, de producirse un sismo de gran
magnitud, el personal permanecera en areas
seguras y se realizaran las evaluaciones
respectivas de dafios y estructuras antes de
reiniciar las labores.

* Personal con
conocimientos de
primeros auxilios

* Integrantes de brigadas

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia

+ La brigada de rescate procedera a rescatar a los

* Personal con

+ Listado de personal de

heridos que se encuentran en zonas de dificil conocimientos de brigadas de seguridad
acceso, brindandoles de manera inmediata los primeros auxilios
primeros auxilios y de ser necesario, se les * Personal de brigada de
evacuara hacia el centro de salud mas proximo. busqueda y rescate
*La brigada de lucha contra incendio debera |« Personal de brigada de
contener y aislar la zona del incendio (si hubiese), | |ucha contra incendios.
proceder a limpiar la zona a fin de minimizar el
impacto en el ambiente (MSDS).
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

Después del evento

+ Evaluacion de los resultados y verificar que la
emergencia ha sido controlada.

+ Evaluacion de la magnitud de los dafios
causados a la salud, el ambiente y la propiedad,
con la finalidad de implementar nuevas medidas
(retroalimentacion).

* Reposicion de equipos empleados para la
atencion de la emergencia.

* Determinacion de las causas origen de la
emergencia.

+ Acciones y medidas correctivas tomadas.

+ Elaboracion del informe de accidentes y envio
del mismo a las autoridades competentes.

* Elaboracion y emision del informe final antes de
los cinco dias de producida la contingencia.

+ Evaluacion de las acciones ejecutadas del Plan
de Contingencias.

* Planteamiento de mejoras al Plan de
Contingencias.

+ Comité de Seguridad y
Salud del Trabajo

* Informe de accidentes.

* Informe final de
gjecucion del Plan de
Contingencias
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

PLAN DE CONTINGENCIA

DERRAMES O FUGAS
DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTROS
QBJETIVO:
Proteger la integridad fisica del personal * Gerentes

propio, contratado, concesionario y visitante,
asi como de bienes materiales de la
empresa.

Evitar el escurrimiento de materiales y
residuos peligrosos, fugas de hidrocarburos
0 vapores peligrosos en la zona de trabajo
que pueden afectar la integridad fisica de
las personas, asi como causar deterioro en
el patrimonio de la organizacion y del medio
ambiente.

ALCANCE:
Estéa dirigido a todo el personal de la sede
administrativa de San Juan de Miraflores.

* Sub Gerentes de Area
+ Coordinador General
* Supervisor de emergencias

Antes del evento

* Mantener limpias y organizadas las areas de
trabajo a su cargo y donde se utilice, maneje o
existan materiales peligrosos.

* Tener actualizadas las hojas de informacion
de seguridad de los materiales y fichas de
datos de seguridad de cada material 0
producto.

* Inspeccionar frecuentemente los laboratorios
y areas de almacenaje de materiales o
productos quimicos para verificar que no haya
fugas o derrames.

* [dentificar los materiales peligrosos y
conocer su localizacion

+ Mantener materiales absorbentes y equipos
para el control de derrames y fugas, asi como
equipo de proteccion persona.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

+ Coordinador General

* Supervisor de emergencias

+ Listado de personal
de brigadas.

* Registro de
capacitaciones de
brigadas

Durante del evento

* Interrumpir todos los trabajos de operacion,
mantenimiento e inspeccidn en caso que el
derrame sea considerable o con riesgo de
expansion para contener, recolectar y limpiar
la zona afectada

* Brigada de evacuacion
* Supervisor de emergencias
+ Comité de Emergencias

+ Listado del personal
de la sede
administrativa San
Juan de Miraflores
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

« Para fugas de materiales o residuos de
vapores 0 gases, el personal debera salir
inmediatamente del y comunicar a su jefe
inmediato, se debe conocer la hoja de
seguridad del material.

+ Si las condiciones son seguras se debe
proceder a eliminar o cerrar las fuentes del
derrame o fuga.

* El Supervisor de emergencias convocara en
forma inmediata al Comité de Emergencias
para establecer el plan de intervencion para el
control del derrame en caso de ser necesario.

+ Listado del personal
de la brigada de
evacuacion

* Listado de teléfonos
de emergencia

Después del evento

+ Una vez controlada la situacion de
emergencia, el coordinador de atencion a
emergencias, asi como el personal designado
realizaran un analisis de la situacion real y de
las condiciones de las instalaciones afectadas
en cuanto a eventuales acciones adicionales y
definir el retorno a las operaciones normales.

* En caso de equipos dafiados, el retorno a las
operaciones puede ocurrir después de hacer
las reparaciones necesarias por parte del
equipo de mantenimiento o los cuales estaran
sujetos a un estricto control de inspecciones y
pruebas antes de iniciar las operaciones.

* Tratar a los materiales usados en la
absorcién como un residuo peligroso y
disponer en el almacén de materiales
peligrosos debidamente sefializados.

* Supervisor de emergencias * Informe de
+ Comité de Emergencias actividades de la
emergencia.
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Remediacion del area de derrame o fuga

+ Si el derrame o fuga se produce en un area
de concreto; se procedera a picar las partes
afectadas hasta visualizar que no quede
rastros del hidrocarburo, aceite u otra
sustancia peligrosa, estos residuos de
concreto contaminado serén dispuestos en el
almacén de residuos peligrosos. Luego
proceder con el reemplazo del concreto
extraido.

* Si el &rea derramada es en terreno no
concretado, 0 no asfaltado o terreno natural;
se procedera a extraer capas de este material
(tierra, u otro elemento) minimo 15
centimetros de profundidad hasta eliminar
cualquier resto de hidrocarburo, aceite u otra
sustancia peligrosa.

* Reemplazar el material extraido por otro de
similares 0 mejores caracteristicas, de tal
forma que garantice mejoramiento ambiental
en dicha &rea.

* Disponer el material extraido contaminado
con hidrocarburo, aceite u otra sustancia
peligrosa en el almacén de residuos
peligrosos.

* Supervisor de emergencias
Comité de Emergencias

* Informe de
remediacion del
area de derrame 0
fuga.
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PLAN DE CONTINGENCIA

ROBOS Y ASALTOS
DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTROS
QBJETIVO:;
Proteger la integridad fisica del personal * Gerentes

propio, contratado, concesionario y visitante,
asi como de las maquinas y equipos.
Identificar y organizar a los actores
involucrados en la seguridad del personal y
de los bienes.

ALCANCE:
Estéa dirigido a todo el personal de la sede
administrativa de San Juan de Miraflores.

« Sub Gerentes de Area
+ Coordinador General
* Supervisor de emergencias

Antes del evento

+ Contratar personal de seguridad para la
sede administrativa de San Juan de
Miraflores.

+ Coordinar con la Policia Nacional del Per( o
Seguridad Municipal (Serenazgo) para
resguardar al personal que esté realizando
trabajo de campo con equipos de elevado
costo econémico.

* Reconocer las areas con mayor frecuencia
de robos y/o asaltos.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

+ Coordinador General

* Supervisor de emergencias

Durante del evento

* En caso de haber heridos pedir los servicios
de emergencia tales como ambulancia,
policia, etc.
+ La brigada de primeros auxilios atendera a
los heridos y dispondra su correcto traslado al
centro médico.
* Informar y pedir apoyo del

Supervisor de emergencias.
+ Al llegar las unidades de emergencia se les
apoyara para darles la vialidad mas répida e
indicarles el lugar exacto en donde se
encuentran los heridos o delincuentes.

* Personal con conocimientos de
primeros auxilios.
* Supervisor de emergencias

+ Listado de personal
de brigadas de
primeros auxilios.
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Después del evento

+ Evaluacion de los resultados y verificar
que laemergencia ha sido controlada.

* Evaluacion de los dafios causados
(personas,equipos, etc.)

* Reposicion de equipos empleados

para laatencion de la emergencia.

+ Determinacion de las causas origen

de la emergencia.

+ Acciones y medidas correctivas tomadas
* Elaboracion del informe de accidentes y
envio del mismo a las autoridades
competentes.

* Elaboracion y emision del informe final
antes delos cinco dias de producida la
contingencia.

+ Evaluacion de las acciones ejecutadas del
Plan de contingencias.

* Planteamiento de mejoras al Plan de
Contingencias.

* Revision y mejoras de las acciones
preventivas.

+ Comité de Seguridad y Salud
del Trabajo

* Informe de
accidentes.

+ Informe final de
gjecucion de Plan
de Contingencias
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

PLAN DE CONTINGENCIA

LLUVIAS INTENSAS Y/O INUNDACIONES

DESCRIPCION

RESPONSABLE

REGISTROS

OBJETIVO:

Proteger la integridad fisica del personal propio,
contratado, concesionario y visitante, asi como de
las maquinas, equipos e instalaciones.
Establecer una guia de accién para los actores
involucrados en la seguridad del personal, de los
bienes y del medio ambiente ante la ocurrencia
intempestiva de lluvias intensas yl/o
inundaciones en las instalaciones de la sede
administrativa de San Juan de Miraflores.

ALCANCE

Esta dirigido a todo el personal de la sede
administrativa de San Juan de Miraflores de la
empresa, asi como al personal de empresas
contratistas.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

« Coordinador General

« Supervisor de
emergencias

Antes del evento

+ Identificar en todas las instalaciones tuberias,
desaglies que estén obstruidos.

+ [dentificar instalaciones, arboles y postes en
peligro de colapsar.

* Inspeccionar cimientos. Buscar grietas y otros
dafios.

+ Examinar paredes, pisos, puertas, escaleras y
ventanas, para descartar peligro de derrumbes.
* Revisar en instalaciones si existen cables
sueltos o expuestos.

* ldentificar y sefializar lugares donde exista
peligro de incendio. Lugares con presencia de
tomacorrientes y material inflamable o
combustible. El incendio es el peligro mas comdn
después de una inundacion.

* [dentificacion y sefializacion de zonas seguras,
dentro y fuera de las oficinas; asi como de las
rutas de evacuacion directas y seguras.

* Estar pendiente a los avisos de alerta o0 alarma
de los medios de comunicacion.

* Gerentes

* Sub Gerentes de Area

+ Coordinador General

* Supervisor de
emergencias

+ Listado de personal de
brigadas.

* Registro de
capacitaciones de
brigadas

* Informe de
inspecciones a
instalaciones

* Informe de
inspecciones de EPP
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Durante el evento

+ Comunicar y pedir el apoyo por cualquier medio
a través del centro de comunicaciones de la
emergencia (CCE) para que informen en forma
inmediata al personal de las brigadas de
seguridad, supervisores, sub gerentes de areay
los gerentes de la empresa.

* Personal que detecta la
emergencia
* Brigadistas

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia

« Cerrar puertas y ventanas, no abrir las cortinas,
para protegerse de cualquier astillamiento de
cristales.

+ Cubrir con holsas de plastico aparatos u objetos
que puedan dafarse o romperse con el agua.

* Esperar la informacion de la brigada sobre el
lugar previsto para evacuar los equipos de
trabajo.

* Mantener desconectados la electricidad y agua
hasta asegurarse de que no haya fugas ni peligro
de corto circuito.

+ Seguir las instrucciones de los brigadistas.

* Personal que detecta la
emergencia
* Brigadistas

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

+ Las brigadas actuaran de inmediato,
manteniendo la calma en el lugar y dirigiran a las
demas personas por las rutas de evacuacion
establecidas.

* Si es necesaria la evacuacion del personal, esta
se debe realizar de manera ordenada y sera
guiada por un miembro de la brigada.

* El personal debera dirigirse de inmediato a los
lugares o refugios.

+ Es recomendable subir al lugar mas alto posible
y espere hasta ser rescatado, en situacion severa
de inundacion.

* Integrantes de brigadas

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia

+ La brigada de rescate procedera al rescate de
los heridos que se encuentran en zonas de dificil
acceso, asi como a las personas que se
encuentren en lugares altos esperando ser
rescatados.

* En caso de ser necesario los brigadistas
brindaran primeros auxilios de manera inmediata
y de ser necesario, se les evacuara hacia el
centro de salud mas préximo o esperar la ayuda
de los Bomberos Voluntarios del Per.

+La brigada de lucha contra incendio debera
contener y aislar la zona del incendio (si hubiese),
proceder a limpiar la zona a fin de minimizar el
impacto en el ambiente (MSDS).

* Personal con
conocimientos de
primeros auxilios

* Personal de brigada de
evacuacion y rescate

* Personal de brigada de
lucha contra incendios.

+ Listado de personal de
brigadas de seguridad

* Listado de teléfonos de
emergencia
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Después del evento

+ Una vez controlada la situacidn de emergencia,
el supervisor de emergencias, asi como el + Comité de Seguridad y * Informe de accidentes.
personal desighado realizaran un andlisis de la Salud del Trabajo * Informe final de
situacion y de las condiciones de las instalaciones |« Supervisor de ejecucion del Plan de
afectadas. Emergencias contingencias

No regresar a las actividades de jornada laboral,
si no existiera las condiciones apropiadas y una
previa autorizacion del personal encargado del
Plan de Contingencias de lluvias y/o
inundaciones.

+ Evaluacion de la magnitud de los dafios
causados a la salud, el ambiente y la propiedad,
con la finalidad de implementar nuevas medidas
(retroalimentacion).

* Elaboracion y emision del informe final antes de
los cinco dias de producida la contingencia.

+ Evaluacion de las acciones ejecutadas del Plan
de Contingencias.

* Planteamiento de mejoras al Plan de
Contingencia.

12. RECURSOS NECESARIOS PARA ENFRENTAR EMERGENCIAS
Los principales equipos a utilizar son:

Extintores portatiles: Son aparatos de accionamiento manual que permiten proyectar y dirigir
un agente extintor sobre un amago de fuego, estos equipos estan distribuidos en la sede de
San Juan de Miraflores, segln plano de evacuacion y riesgos (Anexo C).

Luces de Emergencia: Contamos con luces de emergencia ubicados segun plano de
seguridad; este equipo se activa con el corte de la corriente eléctrica. Su ubicacion se puede
ver en el plano de evacuacion y riesgos.

Sefiales Verticales y Horizontales:

Sefializacion Vertical: En la sede de San Juan de Miraflores se cuenta con sefales de
seguridad, las cuales se identifican en el plano de evacuacion y riesgos (Anexo C), verticales
como:

e Sefial de Salida: Son de color verde y se encuentran ubicadas segln plano de
seguridad.

o Sefial de ubicacion de extintores: Se encuentra con sefializacion que indica ubicacion
de los extintores.
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e Sefial de prevencion de riesgo eléctrico: contamos con un tablero eléctrico
debidamente sefalizado.

e Sefial de Botiquin de Primeros Auxilios: contamos con botiquines de primeros auxilios
debidamente sefializados.

¢ Sefial de Prohibido Fumar: ubicadas segun plano de seguridad.

Sefializacion Horizontal: En la sede de San Juan de Miraflores se cuenta con sefiales
horizontales, las cuales estan plasmadas en el plano de evacuacion y riesgos (Anexo C),
como son:

e Circulo de zona segura: Se encuentran ubicadas dentro de las instalaciones, segun
plano de seguridad.

e Paseo peatonal o linea de seguridad peatonal: Distribuidas al lado de las oficinas y
salida principal de la empresa.

13. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

En cuanto se informe de la ocurrencia de un accidente/siniestro, se suspenderan todas las
comunicaciones internas y externas, dejando libre las lineas de teléfonos fijos y celulares.

Todas las comunicaciones se atenderan a través de teléfonos directos, en horarios y dias
laborales regulares y en dias feriados y horarios no laborables a través del servicio de
vigilancia.

ELECTROPERU sera el responsable de emitir las comunicaciones internas y externas;
asimismo, serd la Unica para gestionar las comunicaciones con los medios de comunicacion.
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ANEXO A
BRIGADAS DE EMERGENCIA DE LA SEDE DE SAN JUAN DE MIRAFLORES

BRIGADISTAS DE EVACUACION - OFICINAS ADMINISTRATIVAS - SIM

[ Max Pajuelo Rodriguez } [ Wilfredo Guevara ] [ Dra. Lesly Mérquez ]

Teléfono de Emergencia : 987 307 208 @

electroperu
la energia de los peruanos

BRIGADISTAS DE EVACUACION - OFICINAS ADMINISTRATIVAS - SIM

[ Eric Diaz M. ] [ Karen Guevara ] [ Manuel Lovaton ]

-
@

electroperu
la energia de los peruancs

Teléfono de Emergencia : 987 307 208

Fecha de Aprobacién Revision Pagina
2023-03-13 09 38 de 42



GERENCIA DE PRODUCCION — AREA SSOMA

SEGURIDAD Y SALUD DEL
TRABAJO

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

> =\
&
electroposeruu

1a energia de los peruanos

ANO: 2023

ANEXO B
CONTENIDO DEL BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

CANTIDAD

BOTIQUIN

CONTENIDO

Paguete de gasas esterilizadas

SIRVE PARA

75 cm x 7.5 cm Cubrir heridas UNID 5
Paquete de gasas esterilizadas Cubrir heridas UNID 5
10 cm x 10 cm
Paquete de guantes Evitar contaminacion
A - ; PQT 2
quirdrgicos (estériles). de heridas
Paquetes de gasa tipo jelonet Para quemaduras PQT 2
Rollo de esparadrapo 2.5 cm X Sujetar gasas y UNID 5
4.50 m (Poroso / No papel) apositos
Rollo de venda elastica de 8 Fracturas y
. UNID 3
. pulg. X 5 yardas. Luxaciones
Material de
curacion | polio de venda elastica de 6 Fracturas y
. UNID 3
pulg. X 5 yardas. Luxaciones
Rollo de venda elastica de 4 Fracturas y
. UNID 3
pulg. X 5 yardas. Luxaciones
Paquete de algodén x 100 g Curacién de heridas PQT 1
Paquetes de apdsitos (10 x10 | Cubrir y proteger una
) PQT 5
cm) herida
Venda triangular (Cabestrillo) E racturas y UNID 1
uxaciones
Bandas adhesivas (curitas) Cubrir heridas UNID 20
Frasco de solucion de cloruro Lavado de heridas ECO 5
de sodio al 9/1000 (500 ml)
rl;rlasco de yodopovidona 120 Desinfectar heridas FCO 1
. Frasco de alcohol mediano 70° | Desinfectar manos y ECO 1
Antisépticos (250 ml) otros
Frasco de agua oxigenada 120 | Lavar y desinfectar
2 L . FCO 1
ml solucién antiséptico heridas
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Paleta baja lenguas Entablillado de dedos | UNID 10
(T(gﬁirijcrjgeiczt;nta roma Cortar gasa u otros UNID 1
Otros
Termémetro digital Medir temperatura UNID 1
corporal
Pinza Limpiar heridas UNID 1
Mascarilla quirargica (caja 10 Prevencion del
unid) COVID-19 CAA | 1
Jabon Antibacterial (liquido de | Lavar las manos y/o
. UNID 1
200 ml). heridas
Adicionales | Linterna chica lluminar UNID 1
Bolsa de gel frio para lesiones Fracturas y UNID 1
(bolsitas de 10 x 10 cm) Luxaciones
Manual de instrucciones de Guia de primeros UNID 1
primeros auxilios auxilios
Fecha de Aprobacion Revision Péagina
2023-03-13 09 40 de 42




y 9 GERENCIA DE PRODUCCION — AREA SSOMA
A\
SR P STt SEGURIDAD Y SALUD DEL

Ia energia de los peruanos TRABAJO

ANO: 2023

PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

ANEXO C
MAPA DE RIESGOS Y EVACUACION

N\‘S

TR B
i e

q%%fﬁ%@a s | =

CESCRIPCION

-y

RIESGO ELECTRICO

RIESGO DE CAlDA A
DEESNINVEL

RIEEGO BICLOGICD

RIEESD DE CHOQIUE
DE WVEHICULOE

RIEEGD DE
ATROPELLD

HIDRANTE

soTIIUIN

ATEMCION MEDWTA

RUTA DE EVACUACHIN
HACIA ZONA SEGURM

ZONA DE
SEGURIDAD

IR CAROLIRA CORCMEL HURES

i

e ~ oo [
MAPA DE
—— a RIESGOS Y

! EVACUACION

| AREA TECHADA TOTAL - 6,996 42 M2 |<—— RAITA D EVACUAGIN HAGIA ZOHA SSOLRA | _ "

i AFORO TOTAL - 762 PERSONAS TN
rl—l MRE - 01
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PLAN DE CONTINGENCIAS PARA LA SEDE SAN JUAN DE MIRAFLORES

ANEXOD
PROGRAMA DE EMERGENCIAS

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE PARA EL 2023

DOMICILIO A Ne
RUC . Iy S — ACTIVIDAD ECONOMICA
| (Direccion, distrito,departamento,provincia) TRABAJADORES
electropenrt i o
la energia de los peruanos 20100027705 Av. Pedro MlottaN 421 Z. San Juan de Generacion de energia eléctrica 286
¢ Miraflores
2023 Totales
ACTIVIDAD FRECUENCIA .
ENe | FEB | MAR | ABR | mAY | sun | suL | Aco | seT | ocT | nov | pic |Total| cumplimiento
4. CAPACITACIONES
) . - P P 2
Primeros Auxilios (Brigadistas) Anual 7 0%
Lucha contra incendios (Brigadistas) Anual 7 0%
Manejo de Defensivo P
(Conductores y Choferes) Semesral 0 0%
1
Aspectos Ambientales y Clasificacion de RRSS Anual E F 0%
6. PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS
1
Revision y Actualizacién de Plan de Emergencias Anual 2 3 0%
Simulacros de Emergencias por Sismo Semestral 2 0%
Simulacros de Emergencias por Incendios Semestral 2 0%
- - - 1
Slm.u.lacros de Emergencias con Primeros Semestral P - 0%
Auxilios 0
7. INSPECCIONES AREAS ESPECIFICAS
4
Inspeccién de sefialéticas Anual 2 2 E 2 3 0%
12
Inspeccién de extintores e hidrantes Mensual 2 2 2 2 2 2 2 L= 2 2 2 * 0%
In_speccién KIT de emergencias/ botiquines - Trimestral P P P 0%
Lima 0
Elaborador por: Ing. Max Pajuelo R. / Responsable SSOMA |Revisado por: Ing. Oliver Martinez C. / Miembro del Comité SST - Gerente Produccién |Aprobado por: Ing. Wilfredo Guevara / Presidente del Comité SST
Fecha:12/Enero /2023 Fecha: 12/Enero /2023 Fecha: 12/ Enero /2023
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